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ADATKEZELESI SZABALYZAT
ES TAJEKOZTATO

1. Preambulum

Jelen szabalyzat illetve tajékoztato célja, hogpitse &Roller Gate Korlatolt Feleléssédi
Térsasag ( a tovabbiakbanAdatkezels ) altal tizemeltetethttps://www.kapushop.hu/
domain cimen megtalalhatéebaruhaz fellletére, tovabba az adatkezélkzlethelyiségébe
latogato, ott vasarlo, illetve az Adatkeketl barmely médon kapcsolatba ¢ééfgrmeészetes
személyek ( a tovabbiakban egyiittedenintett ) jogait és kotelezettségeit.

Az Adatkezelési Tajékoztatoban felhasznalt jogskalafelsorolasat, valamint az egyes
fogalmak magyarazatéat az I., illetve Il. szamu @idét tartalmazza.

2. Az adatkezebk adatai és elérhedséqge:

Adatkezelé neve:Roller Gate Korlatolt Feleléssédi Tarsasag
Székhelye: 2071 Paty, Torbagyi ut 0134/73.

Adbdszama: 22984038-2-13.

Cégjegyzékszama: 22984038-2-13.

Vezetve a Budapest Kornyéki Torvényszék Cégbimsggvantartasaban
Képviseli: Tolnay Anett tigyvezeé onalléan

Az adatkezeb telefonszama: +36 30 574 7107

Az adatkezeb e-mail cime: info@rollergate.hu

Az adatkezdik adatvédelmi tisztvisét nem foglalkoztatnak.

3. Az adatkezelés elvei — altalanos tajékoztato:

Az adatkezél az adatkezelés folyamata soran az alébbi alapsbketegfelelen jar el:
Az adatkezd vallalja, hogy

1. személyes adatok kezelését jogBear €s tisztességesen, valamint az érintett
szamara atlathatd modon végzi jogszeniség, tisztességes eljaras és
atlathatésad);

2. személyes adatokat csak meghatarozott, egyértébnjogszdr célbdl gyijt, és
azokat nem kezeli ezekkel a célokkal 6ssze nemzégthe modon; (célhoz
kotottséd');



3. kizarblag az adatkezelés céljai szempontjabdl niel¢fés relevans adatokat kezel,
tovabba, hogy az adatkezelési tevékenységét atldelié szikséges adatok
minimumara csokkenti gdattakarékossag);

4. minden észszérintézkedést megtesz annak érdekében, hogy azeadddk céljai
szempontjabol pontatlan személyes adatok haladéktal torélésre vagy
helyesbitésre keriljenek;ggntossag);

5. aszemélyes adatokat olyan formaban tarolja, aae8rintettek azonositasat csak a
szemeélyes adatok kezelése céljainak eléréséheségrik ideig teszi leliete;
(,korlatozott tarolhatosag”;

6. a személyes adatokat kezelése soran olyan techvaiggiszervezési intézkedéseket
alkalmaz, amellyel biztosithaté a személyes adateggfeleb biztonsaga, az adatok
jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, vélatleasztésével, megsemmisitésével
vagy karosodasaval szembeni védelmet is ideérinee{ritas €s bizalmas jellet).

Az adatkezeb a neki megadott személyes adatok valddisagat iNet helyességét nem
ellenérzi, ezekeért kizarélag az azt megado személy tartdzfelelésséggel.

Minden érintett e-mail cimének megadasakor egylmeléséget vallal azért, hogy a
megadott e-mail cindt kizarbélagé vesz igénybe szolgaltatast.

Az adatkezél az ASZF-ben foglaltaknak megfeleh gyermekek adatait nem kezeli,
kulondsen, mivel — figyelembe véve az elébh&tchnoldgiat — ésszerersfeszitések
megtétele mellett sem lenne képes és nem is kbtbearra, hogy kiskoru vasarlasa esetén
ellendrizze, hogy a gyermek feletti szillfelligyeleti jog gyakorldja a sze&idéshez
hozzajarulasat adta-e.

Ha az adatkezélbizonyitani tudja, hogy nincs abban a helyzethiergy azonositsa az
érintettet, az érintett a jelen szabalyzatban lkdrjidigait abban az esetben gyakorolhatja, ha
az azonositasat leléet te\b kiegészib informaciokat nyljt az adatkesdelészére.

Az adatkezdit az érintett személyazonossaganak megallapitdsél#n nem lehet tovabbi
informaciok beszerzésére kotelezni annak érdekéimyy megfeleljen a GDPR valamely
rendelkezésének.

Az adatkezeél semmilyen kortlmények kozott nem gty ( kezel ) kildnleges adatokat,
tovabba kijelenti, hogy az altala kezelt személgemtokat harmadik orszagba vagy
nemzetkdzi szervezet részére nem tovabbitja.

Az adatkezd] a részére atadott személyes adatokat nem edé@szdtnem kapcsolja 6ssze
mas forrasbol szarmazo adatokkal, vagy informaabkkofilalkotast nem végez.

Az adatkezdl a rendelkezésére bocséatott személyes adatokateleégbgcim hianydban
semmilyen koérilmények k6zott nem adja at illetweatbitja harmadik fél részére.



Az adatokat az Ugyvezdin kivil az adatkezeé azon munkavallaloi ismerhetik meg a
feladataik teljesitéséhez szikséges célokbél a feladatok teljesitéséhez feltétlendl
szikséges mértékben gkik az adatkezelési célok megvalésitasaban, elt@nésében
kozremiikodnek ( cimzettek ). Az etBl eltérs kivételes esetekben az adatkézal
cimzettek személyék ( kategorigjarol ) kilon tajékoztatast ad.

Amennyiben az arra feljogositott hatésagok a jogdakban alirt modon (
btincselekmény gyanujaval, hivatalos megkeresés Qtj&erik fel személyes adatok
atadaséara a szolgaltatot, az adatketizlvényi kotelezettségének eleget téve - atadtgarta
és rendelkezésre all6 informéacidkat.

4. Az adatkezeb altal tervezett adatkezelési miveletek leirasa az
adatkezelés célja szerinti rendszerezésben:

4.1. A reqgisztraciohoz illetve vasarlashoz kapcsald adatkezelés

az érintettek kore: az adatkezélweboldalan ( https://www.kapushop.hu/ - a tovakibén:
webaruhaz ) regisztrald illetve rendelést leadmészetes szemeélyek

az adatkezelés céljaa webaruhazban kényelmi funkcidinak biztositasamnuent a vasarlas
lehetve téttele az érintettek részére

az adatkezelés jogalapja:

* az adatkezelés olyan szédes teljesitéeséhez szikséges, amelyben az érmatett
egyik fél, vagy az a szeidés megkotését megeben az érintett kérésére toréén
lépések megtételéhez szilkséges a GDPR 6. ciklekl b pontja alapjan

* az érintett hozzgjarulasat adta személyes adataigpkvagy tobb konkrét célbol
tortérd kezeléséhez GDPR 6. cikk (1) bek. a) pontja atapja

a kezelt adatok kore:teljes név, e-mail cim, telefonszam, szamlazasj skallitasi cim,
valasztott felhasznalénév, adéazonosité /addszam

az adatkezelés iftartama:

* aszerddés megkotését koweb évig a Ptk. eléviilésre vonatkoz6 rendelkezékeine
megfeleben ( Ptk. 6:21. § - 6:25. §)

* a hozzajarulds visszavonasdaig folyamatosan, illetveegisztracio torléséig: az
érintett a regisztracidja torlését barmikor, indakEs korlatozas nélkil kérheti az
adatkezéitol



Az adatkezdi tajékoztatja az érintetteket, hogy a jelen pontk@nilirt személyes adatok
szolgéltatasa szefdés megkotésénekodbltétele, az érintett — amennyiben vasarolni kivan
- kételes azokat megadni. Az adatszolgaltatas eld@sa esetén az érintett nem tud vasarolni
a webaruhazban.

4.2. Ajanlatkéréshez kapcsolodo adatkezelés

az érintettek kore: a webaruhaz fellletén, elektronikus vagy posta (telefonon illetve
személyesen arajanlatot &dermészetes személyek

az_adatkezelés céljaaz érintett részére tdjekoztatas nyujtasa ( dedjgn valamint a
webaruhazban illetve az tzletekben tosteasarlas, a szefdeskotes, szebrdes teljesitése

az adatkezelés jogalapja:

* az érintett hozzgjarulasat adta személyes adataigpkvagy tobb konkrét célbol
torterd kezeléséhez GDPR 6. cikk (1) bek. a) pontja afgpi&tve

» az adatkezelés olyan szé&wgs teljesitéséhez szilkséges, amelyben az éwratett
egyik fél, vagy az a szeidés megkotését megeben az érintett kerésére toréén
lépések megtételehez szikséges a GDPR 6. ciklekl o pontja alapjan

a kezelt adatok kore:teljes név, e-mail cim, telefonszam, szamlazasj skallitasi cim,
addazonosité /addszam

az adatkezelés iftartama:

Az adatkezdi az arajanlat nyujtasahoz kapcsolé személyes aatatok

» amennyiben az arajanlatot az érintett elfogadfaeasdés megkotesét kovieh Ptk.
elévilésre vonatkozo6 rendelkezéseinek megfefeb évig ( Ptk. 6:21. 8§ - 6:25. §)
kezeli;

» amennyiben az érintett az arajanlatot nem fogddjaagy az elfogadésra nyitva allé
hataridsn tal ( ajanlati kétottség fenndllasa ) nyilatkqzée érintett hozzajarulasa
alapjan miségbiztositasi okokbol 5 évig illetve a hozzajduldsszavonasaig
kezeli;

» amennyiben az érintett a hozzgjarulasat visszayaj&DPR 89. cikk alapjan
statisztikai célbdl — az érintett azonositasanaktietlenné tétele vagy alnevesitése
mellett — 5 évig kezeli;

Az adatkezd tajékoztatja az érintetteket, hogy a jelen pontk@niilirt személyes adatok
szolgéltatasa teljesen Onkéntes, az érintett ajndah igénylése soran nem koteles



személyes adatokat megadni. Az adatszolgaltatémaflasa esetén az adatkézal érintett
kéréseinek csak annyiban tud eleget tenni, ameanyalaok nem igényelnek azonositast.

4.3. A szamviteli torvény szerinti koteleé adatkezelés
valamennyi vasarlassal 6sszefliggésben

az_érintettek kore: valamennyi vasarld ( természetes személy ) a &tészlétrejottét
koveten

az adatkezelés céliaaz adatkezél szamviteli térvényekben rogzitett kotelezettséglein
valé megfelelés biztosithsa ( az adatk&zal konyvviteli elszamolast kozvetlenil és
kozvetetten alatamasztd szamviteli bizonylatokatlled megrizni )

az_adatkezelés jogalapja:az adatkezelés az adatkérel vonatkozo jogi kotelezettség
teljesitéséhez szilkséges GDPR 6. cikk (1) bek. ajtjp alapjan ( kotelezettséget
megallapito jogszabaly: a szamviteli torvéiygzolo 2000. évi C. térvény 169. § (2) )

a_kezelt adatok kore: teljes név, szamlazasi cim, megrendelt termék mepese,
darabszama, vételara

az adatkezelés idtartama: a vasarlast kovét8 évig

Az adatkezd tajékoztatja az érintetteket, hogy a jelen pontk@niilirt személyes adatok
szolgaltatasa jogszabdlyon alapul, az érintettl&$tazokat megadni. Az adatszolgéltatas
elmaradésa esetén az adatképelm tud megrendeléseket felvenni ( és teljesjteni

4.4. Panaszkezeléssel kapcsolatos adatkezelés

az érintettek kore: valamennyi természetes személy vasarld, aki ahagz lehésegével

az adatkezelés céljaaz adatkezélaltal forgalmazott termékekkel kapcsolatosan felide
mindseégi kifogasok kezelése

az_adatkezelés jogalapja:az adatkezelés az adatkérel vonatkozo jogi kotelezettség
teljesitéséhez szikséges GDPR 6. cikk (1) bek. ajtjp alapjan ( kotelezettséget
megallapito jogszabaly: a fogyasztévedel@ri®97. évi CLV. térvény 17/A. -8 17/C. §)

a kezelt adatok kore:a fogyasztd neve, lakcime, a panastegjesztésének helye, ideje,
modja, a fogyasztdé panaszanak részletes leiradagymsztd altal bemutatott iratok,
dokumentumok és egyéb bizonyitékok jegyzéke, aalka@lkas nyilatkozata a fogyaszto




panaszaval kapcsolatos allaspontjarél, amennyibempanaasz azonnali kivizsgélasa
lehetséges, a jeg§konyvet felvew személy és - telefonon vagy egyéb elektronikus
hirkdzlési szolgaltatas felhasznaladsaval kozoéltbskidpanasz kivételével - a fogyasztd
alairasa, a jegykonyv felvételének helye, ideje, telefonon vagy émyelektronikus
hirkdzlési szolgéaltatas felhasznalasaval kozoltbslidpanasz esetén a panasz egyedi
azonositészama; a szoban ( telefononé)egesztet panasz esetén a telefonbeszélgetést
régzit hangfelvétel.

az adatkezelés ifitartama: a jegydkonyv elkészultét kovéts évig

Az adatkezd tajékoztatja az érintetteket, hogy a jelen pontk@nilirt személyes adatok
szolgaltatasa jogszabalyon alapul, a panasz fédvélietve a panaszkezelési eljaras
lefolytatasa érdekében az érintett kdteles azolegjaani. Az adatszolgaltatas elmaradasa
esetén az adatkedatem tud eleget tenni a panaszban foglaltaknak.

bejegyzés a vasarlok kdnyvébe:

Az adatkezdl tajékoztatja az érintetteket, hogy az Uzleteinklxd@melyezett vasarlok
konyvébe a kereskedelefhszolé 2005. évi CLXIV. térvény 5. 8 (4) pontjaapjan barki
tehet bejegyzést, amely irdsbeli panasznakisiirtartalma szerint. Az adatke@édoteles a
vasarlok konyvét jol lathaté és kénnyen hozzaférheelyen elhelyezni, igy az oda
esetlegesen bejegyzett személyes adatok harmashkebrek altali hozzaférngtége nem
zarhato ki.

Amennyiben panasszal kivan élni, javasoljuk, hogferatiek figyelembe vétele mellett
forduljon kollégainkhoz, akik kotelesek panaszgykonyvbe foglalni. A jegyékonyvek
tartalméat kizardlag az adatke&ainunkatarsai ismerhetik meg, igy személyes adataina
kezelése biztositott.

4.5. Kapcsolatfelvétellel 6sszefligopndatkezelés

az érintettek kore: az adatkezélel barmilyen médon ( kiléndsen: telefonon, e-nmeilb
postai (ton, a weboldalon keresztil ) kapcsoladpatermészetes személy

az adatkezelés céljaaz adatkezélel kapcsolatba I&pszemély tajékoztatasa, termékkel,
rendeléssel kapcsolatos kérdések megvalaszolagabauhaz hasznalataval kapcsolatos
segitség nyujtasa, folyamatbanddigy elintézéese

az_adatkezelés jogalapjaaz érintett hozzajarulasa a GDPR 6. cikk (1) @kpontja);
alapjan

a kezelt adatok kore:teljes név, e-mail cim, telefonszam illetve bayeil egyéb személyes
adat, amelyet az érintett a kapcsolatfelvétel samadatkezélrészre megad




az adatkezelés idtartama: a kapcsolatfelvétel targyat képaigy elintézését kovés nap,
legfeljebb azonban 2 hénap

Az adatkezd tajékoztatja az érintetteket, hogy a jelen pontk@niilirt személyes adatok
szolgéltatasa teljesen dnkéntes, az érintett askdgitelvétel soran nem koételes személyes
adatokat megadni. Az adatszolgaltatas elmaradasénesz adatkeziehz érintett kéréseinek
csak annyiban tud eleget tenni, amennyiben azokigényelnek azonositast.

4.6. A hirlevél-szolgaltatashoz kapcsolddd adatkdes

az érintettek kore: a regisztracio illetve a vasarlas soran a hirteviéliratkozo természetes
szemeélyek

az_adatkezelés célja:a hirlevél adatbazis épitése, karbantartasa, ald#n tagok
nyilvantartdsa, egymastol valé megkulonboztetésgcsolattartas, tdjékoztatas aktualis
akciokrdl, ajanlatokrdl, személyre szabott ajarddtezelése

az_adatkezelés jogalapjaaz érintett hozzajarulasa a GDPR 6. cikk (1) @kpontja);
alapjan

a kezelt adatok kore:teljes név, e-mail cim illetve az a tény, hogyéaintett a hirlevel-
szolgéltatashoz illetve a nyereményjatékban vaovételhez hozzajarult

az adatkezelés idtartama: a hirlevél-szolgaltatas esetén a hozzajarulagaismasaig ( a
regisztracioé torléséig, illetve a hirlev@ivalo leiratkozasig )

Az adatkezd tajékoztatja az érintetteket, hogy a jelen pontk@niilirt személyes adatok
szolgéltatasa oOnkéntes, az érintett nem kotelekahzmegadni. Az adatszolgéaltatas
elmaradasa esetén az érintett nem tudja igénybe ligtevél-szolgaltatasunkat.

4.7. Sitik ( cookie-k ) hasznalataval kapcsolatoglatkezelés

az érintettek kore: valamennyi a webaruhaz fellletére latogato teretészszemély

az adatkezelés célja:

e webaruhazban torténvasarlas soran konnyen hozzaférjen a kdzosségiaméd
hal6zatokhoz, megoszthassa véleményeét, termekefiomacioit masokkal,



» az érintett olyan harmadik fél altal nyujtott fumddcat tudjon hasznalni, mint példaul
a Facebook, Twitter, Google+;

* az érintettek webaruhdzba tomdérismételt bejelentkezések soran kodnnyebb
azonosithatésaga,

» az érintettek érdetiésének megfelgélinformaciokat, hirleveleket kapjanak;

* awebaruhaz stabil tkodésenek ékegitése, illetve ennek érdekében a weboldalon
végzett tevékenység statisztikai adatokka téréalakitasa ( analitika )

az_adatkezelés jogalapja:az érintett hozzajarulasa a GDPR 6. cikk (1) ®kpontja
alapjan, amely hozzajarulast a weboldal betoltésdtetben adhat meg az érintett a
szikseéges jel6hégyzet bejeldlesével

a kezelt adatok kore: felhasznalonév, felhasznalasi hely, IP cim részlbejelentkezés
ideje, az oldalon tartozkodasstdrtama, az oldalon megtekintett illetve keresatingékek
megnevezése, az érintett kozosségi oldalakon \ejédemtkezésének allapota

ryr_ s

A siitik kezelésének helye az érintett felhaszna#imgtdgépe, igy a sitik vonatkozasaban
az érintett barmikor donthet arrdl, hogy mely sihksznalatat engedélyezi vagy tiltja a
weboldal(ak) béngészése soran.

A sutik informaciotartalmat a weboldal ismételkislesése soran a weboldal automatikusan
olvassa be, igy ezekhez az informaciokhoz az adeitkkozvetlentl nem fér hozza.

az_adatkezelés ifitartama: az adatkezelés az érintett hozzajarulasanak vissaaaig,
illetve a siitik torléséig tart ( a sltik az éribtszamitégépén vannak tarolva, azokat az
érintett barmikor tordlheti )

Az adatkezd tajékoztatja az érintetteket, hogy a jelen pontk@niilirt személyes adatok
szolgéltatasa dnkéntes, az érintett nem koételdsabmoegadni. Az érintetteknek modjaban
all sajat eszkozeiket akként bedllitani, hogy azekaroljanak sttiket. Ebben az esetben az
adatkezél nem tudja garantalni a webaruhaz hibatlafkiadését, tovabba az esetleges
hibakbdl ered karokét felabsséget nem vallal.

A siitik kezeléséill sz0l6 részletes tajékoztatét a jelen szabdalyzgicatjdban, illetve a
Szolgaltato Suti-tdjekoztatojaban talalja.

4.8. Adatkezelés a kameras megfigygendszer alkalmazasaval 6sszefiiggésben

az_érintettek kore: az adatkezélel munkaviszonyban ( munkavégzésre iranyulo
jogviszonyban ) all6 természetes személyek, illetwedatkezél lizlethelyiségébe belép
harmadik személyek ( vasérlok )




az adatkezelés céljaaz élet, testi épség és személyi szabadsag védehggonvédelem
biztositdsa

az adatkezelés jogalapjaaz adatkezelés az adatkézelgos érdekeinek érvényesitéséhez
szukséges GDPR 6. cikk (1) bek. f) pontja

Az adatkezdél jogos érdeke: a személy- és vagyonvédelmi, vakamimagannyomozoi
tevékenység szabalyairdl szo6l6 2005. évi CXXXBhviény 28. § - 31. 8. valamint a munka
torvénykonyvésl szolo 2012. évi I. torvény 11. § altal biztositderetek kozott az
adatkezdl az Uizlethelyiség teljes tertiletének vagyonvédehné]et és testi épség védelme.

a kezelt adatok kore:az elektronikus megfigyélrendszer altal rogzitett kép ( vided )

az adatkezelés idtartama: a felvételeket az adatke#e rogzitést kovét3 nap elteltével
automatikusan megsemmisiti, kivéve, ha annak énzégére tncselekmény vagy
szabalysértés felderitéséhez szikséges, illetvegarnését valamely hatdsag elrendeli (
birésagi vagy mas hatbésagi eljarasban bizonyitéliedimsznaljak azt ).

a szemelyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettédateqgdriai: kizardlag az Uigyvezét

az elektronikus meqgfigyeléssel kapcsolatos tajekaghs:

Az adatkezd] tdjekoztatja az érintetteket, az elektronikus nusglo rendszer altal rogzitett
video felvételek tarolasa az adatkézedajat rendszerén, zart helyiségben, titkositott
formaban torténik. A felvételeket kizardlag az vgpget ( illetve bizonyos esetben
rendvédelmi szervek tagjaitibcselekmény gyanuja esetén ) jogosult megismerni (
visszanézni ). A felvételeket az adatkéze¢ém tovabbitja, azokat kizardlag az a személy-
és vagyonvédelmi, valamint a magannyomozaéi tevék@myszabalyairdl szolé 2005. évi
CXXXIII. torvény 31. §-nak megfeléken adja at harmadik személy részére.

Amennyiben a felvételek visszajatszasa soran adyabalyszegés lathatd, amely alapjan az
érintett személlyel szemben az adatkézZedrmilyen intézkedést ( pl.: figyelmeztetés,
kartérités, munkaviszony medgsitetése, feljelentés ) alkalmaz, az érintett jofj@sielévelt

3 munkanapon belll megtekinteni az tgyvéjelenlétében.

Az adatkezéi tajékoztatja az érintetteket, hogy az elektronikoegfigyeb eszkdzok
elhelyezése nem sérti az emberi méltésagot, enreifeteben nincsenek megfigyél
eszk6zok elhelyezve Oltékben, a zuhanyzokban, az illemhelyeken, tovabba a
munkavallalok munkakdzi szlinetének eltdltése céljaleldlt helyiségben.

az elektronikus megfigyeb eszk6zok elhelyezése, latdoszdge, célja:

« kamera van elhelyezve az lzlethelységben a pofittfdatdszoge a polcokat, és
részben az elado teret figyeli, célja vagyonvédelem



» kamera van elhelyezve az Uzlethelységben a défaddn, latdoszoge az elado teret
figyeli, célja vagyonvédelem

» kamera van elhelyezve az irodahelységben a falbis26ge a pénztart figyeli, célja
vagyonveédelem

5. Adatfeldolgozok igénybe vétele

Az adatkezdl a rendelkezésére bocsatott adatokat kizaréladeaszerddéses viszonyban
allo adatfeldolgozo részére tovabbitgirhzett).

Az adatkezdél az altala kezelt személyes adatokat harmadik gbsz&agy nemzetkozi
szervezet részére nem tovabbitja, azokat me@§fejetjcim hianyaban semmilyen
korilmények kozott nem adja at harmadik fél részére

Az adatfeldolgoz6 és barmely, az adatkézelgy az adatfeldolgozé iranyitasa alatt eljaro,
a személyes adatokhoz hozzéaféréssel rendekeamély ezeket az adatokat kizéarolag az
adatkezdl utasitdsanak megfetein kezelheti, kivéve, ha az @twvald eltérésrest uniods
vagy tagallami jog kotelezi.

Az adatkezél Kkijelenti, hogy adatfeldolgozok megfalelgaranciakat nyujtanak az
adatkezelés GDPR kovetelményeinek valé megfeletisétz érintettek jogainak védelmeét
biztositd, megfelél technikai és szervezési intézkedések végrehagtasar

Konyvelési / bérszamfejtési feladatok védizadatfeldolgozo:

Cégnév: PESTI COGITO Konyvelési és Adotanacsaddatalt Felebssédg Tarsasag
Székhely: 1093 Budapest, Lonyay u. 16. fsz.3.

Cégjegyzékszama: 01-09-670208

Email elérheisége: pcmunkaugy@ pesticogito.hu

Széllitasi feladatok vég# adatfeldolgozé(k):

Cégnév: Express One Hungary Korlatolt FédeBdi Tarsasag
Székhely: 1239 Budapest, Eurdpa utca 12.
Cégjegyzékszama: 01-09-980899

Email elérheisége: ertekesites@expressone.hu

Cégnév: DPD Hungéaria Futarpostai, Csomagki8dolgaltato Korlatolt Felékséd
Tarsasag

Székhely: 1158 Budapest, Késmark utca 14. B. ép.

Cégjegyzékszama: 01-09-888141



Email elérheisége: dpd@dpd.hu
Webtarhely-szolgaltaté mint adatfeldolgozo:

Cégnév: WebDream Magyarorszag SzamitastechnikdatdtirFelebsséd Tarsasag
Székhely: 1037 Budapest, Testvérhegybléjb.

Cégjegyzékszama: 01-09-908813

Email elérheisége: info@webdream.hu

Hirlevél szolgéltatast végé adatfeldolgozo:
Cégnév: WebDream Magyarorszag SzamitastechnikdatdtirFelebssédi Tarsasag
Székhely: 1037 Budapest, Testvérhegybléjb.

Cégjegyzékszama: 01-09-908813
Email elérheisége: info@webdream.hu

6. Erintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogai ( GDPER5-22. cikk )

6.1. A hozzajarulas visszavonasahoz valo jog:

Amennyiben On hozzéjarult a személyes adatainakl&sghez, a hozzajarulasat barmikor
visszavonhatja. A hozzajarulas visszavonasa nemti & hozzajarulason alapuld, a
visszavonas étti adatkezelés jogszeségét, tovabba nem érinti a mas jogcimen ( pl: a
szerddés teljesitése vagy megkotése, illetve az addtkezeonatkoz6 jogszabalybarbat
kotelezettség teljesitése ) folyamatbardla@datkezelés jogsZzeségét.

6.2. Az adatokhoz vald hozzaférés ( tajékoztatasoga:

Elérhetségeinken barmikor jogosult arra, hogy megtetajékoztatast kapjon arrél, hogy
személyes adatainak kezelése folyamatban vante é&gen, akkor On jogosult arra, hogy
hozzaférjen az altalunk tarolt személyes adatailkszazokrdl masolatot kérhet, illetve
tajékoztatast kérhet arrél, hogy miként kezeljldnselyes adatait. A tajékoztatast a kérelem
beérkezését szamitott egy honapon belll koteles az adatkezal érintett részére
megkuldeni.

Ha az érintett kérelme egyértdlen megalapozatlan vagy — kilénésen iséuétiellege
miatt — tUlzo, az adatkezglfigyelemmel a kért informacio vagy tajékoztatgsijrasaval
vagy a kert intézkedés meghozatalaval jaré admmaise koltségekre éssieinsszed
dijat szamithat fel, vagy megtagadhatja a kérelapjan tortéd intézkedest.

A tajékoztatasban az adatkezalkdvetke# informéaciokat adja meg:



mi az adatkezelés célja,

mik az érintett személyes adatok (illetve azolegatiai ),

kik a tovabbitott adatok cimzettjei,

mi a személyes adatok tarolasanak tervezétaithma, vagy ha ez nem lehetséges,
ezen idtartam meghatarozasanak szempontjai,

az érintett jogarira vonatkozo tajékoztatas ( ke adatok helyesbitéseét, torlését,
korlatozasat és tiltakozhat az adatkezelés ellen ),

feliigyeleti hatésdghoz ( www.naih.hu) panasszalditrat,

ha harmadik szemébjt szereztilk az adatokat, joga van minden ezzelsdgios
informaciora.

6.3. A helyesbitéshez valo jog:

On jogosult arra, hogy kérésére az adatkemalokolatlan késedelem nélkil helyesbitse,
javitsa a pontatlan adatokat, illetve a hianyos@dkiegészitését keérje.

6.4. A torléshez vald jog:

On kérheti, hogy az adatkedeindokolatlan késedelem nélkiil tordlje az altaleolta
személyes adatokat, amennyiben:

a személyes adatokra mar nincs sziikség abbdl él catbelyldl azokat gyjtotték
vagy mas modon kezelték;

az érintett visszavonja a hozzjarulasat, és akextésnek nincs mas jogalapja;
az érintett tiltakozik az adatkezelése ellen, ésnel$bbséget élvezjogszeti ok
az adatkezelésre, vagy az érintett olyan személgesazelés ellen tiltakozik,
amely kozvetlen Uzletszerzés érdekében torténik;

a szemelyes adatokat jogellenesen kezelték;

a személyes adatokat az adatké&zeblkalmazandd unios vagy tagéllami jogban
eloirt jogi kotelezettség teljesitéseéhez tordini kell,

a személyes adatok iijtesere kdzvetlenul gyermekeknek kinalt, informacio
tarsadalommal 6sszeflug@gzolgaltatdsok vonatkozasaban végzett személpatskad
kezelésével kapcsolatosan kertilt sor.

6.5. Az adatkezelés korlatozasahoz vald jog:

On jogosult arra, hogy kérésére az adatkeketlatozza az adatkezelést, ha:

vitatja a személyes adatok pontossagat ( ebbesetben a korlatozas személyes
adatok pontossaganak ellenéséhez sziikséges ideig tart );

az adatkezelés jogellenes, azonban az érintettdamla torlése helyett azok
felhasznalasanak korlatozasat keéri;

az adatkezéhek mar nincs szilksége a személyes adatokra adkitkezljabol, de

az érintett igényli azokat jogi igényekétdriesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez; vagy



» tiltakozott az adatkezelés ellen ( ebben ez esedbiarlatozas arra azdthrtamra
vonatkozik, amig megallapitdsra nem kerll, hogyadatkezel jogos indokai
elssbbséget élveznek-e az érintett jogos indokaivahss )

Az adatkezd] azt az érintettet, akinek a kérésére az adatkszedelatoztak, a korlatozas
feloldasardl eélzetesen tajékoztatja.

6.6. Adathordozhat6sag:

On jogosult arra, hogy az Onre vonatkozé, az adatkerendelkezésére bocsatott
személyes adatokat tagolt, széles kodrben haszgéfipel olvashaté formatumban
megkapja, amennyiben:
» az adatkezelés az érintett hozz4jarulasan, vagpRR®. cikk (1) bekezdésének
b) pontja szerinti szeédésen alapul; és
» az adatkezelés automatizalt médon torténik.

Az adatok hordozhatdésagahoz valo jog bekezdéswizgyakorlasa soran On jogosult arra,
hogy — ha ez technikailag megvalésithatd — kégeeanélyes adatok adatkedekdzotti
kozvetlen tovabbitasat.

Az On adathordozhat6ésaghoz val6 joganak gyakorésasértheti a GDPR 17. cikkében
foglaltakat, tovabb4 nem alkalmazandé abban abeseha az adatkezelés kozérdek
vagy az adatkezé&le ruhazott kdzhatalmi jogositvanyai gyakorlasékedeteben végzett
feladat végrehajtasahoz szikséges.

Az adathordozhatésaghoz val6 jog nem érinthetéhgtysan masok jogait és szabadsagait.

6.7. Tiltakozas személyes adat kezelése ellen:

On jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kaptssl@kokbdl barmikor tiltakozzon,
amennyiben az adatkezelés jogalapja:
» az adatkezelés kozérdekagy az adatkezéle ruhazott kozhatalmi jogositvany
gyakorlasanak keretében végzett feladat végreldhjpasszikséges;
 az adatkezelés az adatkézelagy egy harmadik fél jogos eérdekeinek
érvényesitéséhez sziikséges, kivéve, ha ezen éketksetemben elbbséget
élveznek az érintett olyan érdekei vagy alafpjegai €s szabadsagai, amelyek
személyes adatok védelmét teszik sziikségessé ds@iinha az érintett gyermek;
» profilalkotas

Az On tiltakozasa esetén az adatkézetzemélyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve,
ha az adatkezé&lbizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszesieji jogos okok
indokoljak, amelyek eftsbbséget é€lveznek az érintett érdekeivel, jogaival é



szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igénkikrpsztéséhez, érvényesitéséhez
vagy védelméhez kapcsolédnak.

Ha a személyes adatok kezelése kdzvetlen Uzleészérdekében torténik, On jogosult
arra, hogy barmikor tiltakozzon az Onre vonatkozénsélyes adatok e célbdl tortén
kezelése ellen, ideértve a profilalkotast is, anydren az a kdzvetlen Uzletszerzéshez
kapcsolodik. llyen esetben a személyes adatokabtomakban e célbdl nem kezelblet

Ha a személyes adatok kezelésére a GDPR 89. cklbdiezdésének megfaleh
tudomanyos és torténelmi kutatasi célbdl vagy sttikiai célbol kerul sor, On jogosult
arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokitidkozhasson az Onre vonatkozo
személyes adatok kezelése ellen, kivéve, ha akemaésre kdzérdékokbol végzett
feladat végrehajtasa érdekében van sziikség.

Az adatkezeb eljarasa az érintett tiltakozasa esetén

Az adatkezd a tiltakozast minden esetben kdteles megvizsgainadatkezél a kérelem
benyujtasatdl szamitott legrévidebléndbelil, de legfeljebb 15 napon belll megvizsgélja.
A vizsgalat a kérelem megalapozottsdgéra terjedAki.adatkezél a dontésél a
kérelmest irdsban ( illetve a kapcsolatfelvétel soran hakztommunikacios csatornan
keresztil ) tajékoztatja.

Ha az adatkezélaz érintett tiltakozasanak megalapozottsagat neggth, az adatkezelést

- beleértve a tovabbi adatfelvételt és adattovabbis - megsziinteti, és az adatokat zarolja.
Az adatkezél koteles a tiltakozasrol, tovabba az annak alapgin intézkedésekt
értesiteni mindazokat, akik részére a tiltakozasseitett személyes adatot korabban
tovabbitotta, és akik kdtelesek intézkedni a tdtadsi jog érvényesitése érdekében.

Abban az esetben, ha az érintett az adat&eltgitésével nem ért egyet, valamint abban az
esetben is, ha az adatkérzal hataridt elmulasztja, az érintett birésaghoz fordulhat. Az
érintett a dontés kozléséét illetve a hatarid utolsé napjatdl szamitott 30 napon beldl
fordulhat a birésaghoz.

6.8. Jogorvoslati lehaiséq, panasz

Jogorvoslati lehetiséggel, panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Informé@szabadsag
Hatésagnal lehet élni

Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosag
Székhely:1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C
Levelezési cim1530 Budapest, Pf. 5.
Telefon:+36-1-391-1400

Fax: +36-1-391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu



Honlap:http://www.naih.hu

6.9. Birésagi jogérvényesités

Minden érintett hatékony birdsagi jogorvoslatragegjt, ha megitélése szerint a személyes
adatainak e rendeletnek nem megteledzelése kovetkeztében megsértették az e rendelet
szerinti jogait. Az adatkez&lel vagy az adatfeldolgozoval szembeni eljarasérmatett
valasztasa szerint az adatkéaedgy az adatfeldolgozé tevékenységi helye szexiagy az
érintett szokésos tartdzkodasi helye szerinti tagabirésaga étt kell meginditani.

A birésag az tugyben soron kivil jar el.

Azt, hogy az adatkezelés a jogszabalyban foglatlakmegfelel, az adatkezekdteles
bizonyitani.

A perben fél lehet az is, akinek egyébként ningbglejogképessége. A perbe a felligyeleti
hatdésag az érintett pernyertessége érdekében keakat.

Ha a bir6sag a kérelemnek helyt ad, az adatéezetajékoztatds megadasara, az adat
helyesbitésére, zarolaséara, torlésére, az autditiatizlatfeldolgozassal hozott dontés
megsemmisitésére, az érintett tiltakozasi jogaiglefembevételére kotelezi.

A birésag elrendelheti itéletének — az adatkieaebnositd adatainak kozzétételével taftén
— nyilvdnossagra hozatalat, ha azt az adatvédeai@eke €s nagyobb szamu érintett védett

jogai megkovetelik.

6.10. Kartérités és sérelemdij

Ha az adatkezél az érintett adatainak jogellenes kezelésével vagyadatbiztonsag
kovetelményeinek megszegésével masnak kart oktalekdazt megtériteni.

Ha az adatkezél az érintett adatainak jogellenes kezelésével vagyadatbiztonsag
kovetelményeinek megszegéseével az érintett szes@élyjogat megseérti, az érintett az
adatkezditol sérelemdijat kovetelhet.

Az érintettel szemben az adatkézétlel az adatfeldolgoz6 altal okozott karért, @ a
adatkezdl koteles megfizetni az érintettnek az adatfeldadgaktal okozott személyiségi
jogseértés esetén jaro sérelemdijat is.

Az adatkezd, illetve az adatfeldolgoz6 mentesil a fégsiég aldl, ha bizonyitja, hogy a
kart ebidézs eseményérit semmilyen moédon nem terheli felekég.



Nem kell megtériteni a kart és nem kovetalhetsérelemdij, amennyiben a kar a karosult
vagy a személyiségi jog megsértésével okozott jetgs@ kizardlag az érintett szandékos
vagy sulyosan gondatlan magatartasabol szarmazott.

A webaruhaz Uzemelige a sitik alkalmazasanak megakadalyozasa vaggserl
kovetkeztében éfordulé esetleges hibakért, tovabba a weboldal reetettl eltérd
mukodésébl ereds karokért nem tud felésséget vallalni.

Az a személy, aki az adatkeGetszére mas harmadik személy adatait adja at, ey

valés adatokat szolgéltat, a jogellenes adatkda@lléakadd karokért teljes felésséggel
tartozik.

7. Adatvédelmi incidens:

Az adatvédelmi incidens bekovetkezése esetén dzeadd indokolatlan késedelem nélkiil,
és ha lehetséges, legkbb 72 6raval azutan, hogy az adatvédelmi incidenslamasara
jutott, bejelenti azt az illetékes felligyeleti h&ignak, kivéve, ha az adatvédelmi incidens
valbsziriisitheten nem jar kockazattal a természetes személyekrgoga szabadsagaira
nézve.

Az adatfeldolgoz6 az adatvédelmi incidenst, az lavadd tudomasszerzéseét koden
indokolatlan késedelem nélkil bejelenti az adatiewedk.

Az adatkezdi bejelentésben:

* ismerteti az adatvédelmi incidens jellegét, beleert ha lehetséges — az érintettek
kategoriait és hozzauwdeges szamat, valamint az incidenssel érintett okdat
kategoridit és hozzaudeges szamat;

» Kkozli a kapcsolattartd nevét és eléefiséigeit;

* ismerteti az adatvédelmi inciderdlered, valoszitisithet) kdvetkezményeket;

* ismerteti az adatkezehltal az adatvédelmi incidens orvoslasara tetyvegrezett
intézkedéseket, beleértve adott esetben az adaniddeidensidl ereds esetleges
hatranyos kovetkezmények enyhitését célzo inté Aakaé.

Az adatkezd] az adatveédelmi rendeletnek valo megfelelés igaaddadekében nyilvantartja
az adatvédelmi incidenseket, feltintetve az adatwéidncidenshez kapcsolodo tényeket,
annak hatasait és az orvoslasara tett intézkedeseke

Amennyiben az adatvédelmi incidens valo8githeten magas kockazattal jar a
természetes személyek jogaira és szabadsagairae,nézv adatkezél indokolatlan
késedelem nélkul tajékoztatjia az érintettet az vadiimi incidensil, tovdbba a
kapcsolattartd nevér és elérhdiségeitl, az adatvédelmi incidensb ered,



valbsziriisithety kdvetkezményeki, végil pedig az adatkezelaltal az adatvédelmi
incidens orvoslasara tett vagy tervezett intézkekt8s ide értve adott esetben az
adatvédelmi incidengb ered esetleges hatrdnyos kovetkezmények enyhitéséd célz
intézkedéseket is.

8. Adatbiztonsaq:

Az adatkezd] az adatkezelés modjanak meghatarozasakor, ésatkeaelés soran olyan

megfeleb technikai és szervezési intézkedéseket — példaelveésitést — hajt végre,

tovabba olyan sziikséges garanciakat épithmepitett és alapértelmezett adatvédelem

), amelyek a tudomany és technoldgia allasa és gvaltsitas koltségei, tovabba az
adatkezelés jellege, hatokore, kérulményei és ickfjgelembevételével alkalmasak az
érintettek jogainak adatvedelmi elvek szerinti Véuize.

Az adatkezeél — amennyiben az adatkezelés informatikai rendgéerbevételével torténik

rrrrr

munkaviszonyban, vagy megbizasi jogviszonybansdé&meély részére ad.

Az adatkezél a magas szifitadatbiztonsag érdekében elkllonitett jogosultsamiteket
alakit ki, amelyek kiosztasa soran az adatkezminden felhasznalé részére csak a
munkakari ( illetve megbizasi szédesben rogzitett ) feladatanak ellatasahoz sziiksége
mértékben, és a szikségestatamig enged hozzaférést szemeélyes adatokhoz.

Az adatkezél minden munkavallaléja ( ide értve a megbizéasi iggpny keretén belll
munkat végé személyeket is ) a munkavégzésre iranyuld jogwgdétesitésekor irdsos
nyilatkozatban szigoru titoktartasi szabalyokatalaés a munkavégzés soran ezek szerint
a titoktartasi szabalyok szerint koteles eljarni.

Amennyiben az adatkezelés nem informatikai rends#gn torténik ( papir alapu
adatkezelés ), az adatkezelésivelet soran keletkezett dokumentumokat az adatéstzel
vegzd személy nem hagyjarizetlendl, a nivelet befejeztével azokat elzarja.

Az adatkezdl az altala hasznalt helyiségeket és ezaltal akeattlt, feldolgozott és tarolt
adatok védelme érdekében kulonbomendszereket fikddtet ( pl.: riasztd, kamerdk,
tizvédelmi rendszerek stb. ).

Az adatkezdl az adatokat sajat vagy bérelt szervereken tarélm.adatokat tarolo
informatikai eszk6zokérzése minden esetben személy zart szerverterendramik,
toébblépcss, jogosultsag ellémzéshez kotott beléptetendszerrel védetten.

Az adatkezd tobbszint tiizfalas védelemmel védi a bélhalézatat az esetleges kills
tamadasoktdl, tovabba a kezelt adatokat tartalnaaafbazisokrdl biztonsagi masolatokat



készit ( készittet ) annak érdekében, hogy védjekaaz az informatikai eszkoz
meghibdsodasabol fakadé megsemmiséliéselveszédil, sérilésil, a jogellenes
megsemmisitést

Az adatkezél az adatkezelési imeletek soran fokozottan tgyel arra, hogy az egyes

miiveletek visszakereslidt és nyomon kovethék legyenek ( naplézas ), tovabba mindent
megtesz a jogosulatlan hozzaférés megakadalyordskeden.

9. Sutik (cookie-k):

Suti ( cookie ) alatt azokat fajlokat illetve infoacio darabkakat értjik, amelyeket az
érintett boéngésye tarol el a webaruhaz hasznalata soran.

Az adatkezél a Webaruhaz tGizemeltetése soran az alabbi tiptikétdiasznalja:
Feltétlentl szikséges, munkamenet (session) sitik:

Ezek a sitik ahhoz sziikségesek, hogy a felhaszidiogészhessék webaruhazunkat,
hasznaljak annak funkciot, pl. tobbek kozott azafdal adott oldalakon végzettiveletek
megjegyzeseét (kosar tartalma) egy latogatas s&man sutik érvényességi ideje kizardlag
az aktudlis latogatas tartamara vonatkozik, a munekeet végeztével, illetve a bongész
bezarasaval a sutik e fajtaja automatikusardikla szamitogépér.

A munkamenet sitik személyes adatot nem tartalnkazmem alkalmasak a latogato
beazonositasara, alkalmazasuk nélkil azonban neéfoktgarantalni webaruhdzunk
hibamentes hasznélatat, ezért hasznalatuk kételez

Teljesitményt biztositd sitik
Elemzés:

A Google Analytics sitiket arra hasznaljuk, hogyformaciot gyjtsink azzal
kapcsolatban, hogyan hasznaljak latogatoink wehaittat. Ezek a siitik nem tudjak Ont
személy szerint beazonositani (az éppen hasznéitriét is csak részben rogzitik), olyan
informaciokat gyijtenek, mint pl. hogy melyik oldalt nézett meg gatdnk, a felhasznald
a weboldal mely részére kattintott, hany oldaltelsett fel, milyen hosszu volt az egyes
munkamenetek megtekintési ideje, melyek voltaksetleges hibalzenetek. Az igy kapott
statisztikai jelled informaciok alapjan tovabbfejleszthetjik webolddat a felhasznaloi
élmények javitasa erdekében.

Média:




Ezek a sitik biztositjak az esetlegesen harmadii&lt@ nyujtott funkcidk hasznalatéat (
példaul a Youtube ).

A teljesitményt biztositdé sitik személyes adatanntartalmaznak, nem alkalmasak a
latogatd beazonositasara, alkalmazasuk nélkil aromzboldalunk egyes részei ( pl:
beagyazott videok lejatszasa ) neriikadnek.

Hasznalatot ebsegit, tarolt sitik

Kozosségi haldézatok:

Ezek a sitik lehévé teszik, hogy a webaruhazban toétérasarlas soran az érintett
konnyen hozzaférien a kozbsségi media halozatokmegoszthassa véleményeét,
termékeink informacioit masokkal illetve olyan haaik fél altal nyujtott funkciokat
hasznaljon, mint példaul a Facebook, Twitter, GedgPinterest vagy a Youtube.

Funkciondlis:

Ezek a sitik mutatjdk meg, hogy a felhasznalGganér az oldalon és azt milyen eszkozzel
tette, tovabba példaul a valasztott nyelvet, ibeta tartozkodasi helyre vonatkozo6
informaciokat.

Reklam:

Ezek segitségével az erdédesének megfel@informaciokat, hirleveleket tudunk kildeni
a felhasznéloinknak ( amennyiben feliratkoztakeviél-szolgaltatdsunkra ).

A hasznélatot ékegit ( tarolt ) sutik tartalmazhatnak személyes addtékaalkalmasak
lehetnek a latogatdé beazonositasdra, azokat axkeadfit a korabban részletesen
meghatarozottak szerint, az érintett hozzajaruéegaan kezeli.

A sutik tarolasanak helye a felhasznalé szamitgggfpelhasznalé barmikor donthet azok
torlésedbl, tovabba olyan beallitasokat is valaszthat aalalhasznalt bongésizen,
amelyek alapértelmezetten kizarjak a sutik tardlasa

Facebook Képpont hirdetési szolgaltatas

Az Adatkezeb tdjekozatja az érintetteket, hogy az altala nytijfesmékekkel kapcsolatos
hatékonyabb marketing érdekében a Facebook Keghuoetezés szolgaltatast hasznalja
weboldalain. A Facebook Képpont szolgaltatas a Vdelakon elhelyezett kddokra, illetve
a felhasznalé szamitdégépén a bongeszes soranedbtlgitikre épdil.



Az Adatkezeb a Facebook Képpont szolgaltatas tekintetében nimdsiil adatkezéhek,
azonban a weboldalon beagyazott kddok segitsétghethvé teszi, hogy a szolgaltatast
Uzemeltet Facebook személyes adatokatjtgon.

A Facebook Adatvédelmi Szabdlyzatanak megfelel az Adatkezél a fenti
szolgéltatasrol az alabbi tdjékoztatast adja:

Amikor egy hirded a Facebook-képponton és SDK-n keresztll szerdatbk alapjan
hirdetést helyez el, a Facebook gsill adatkezéhek. Ha a hirdétadatfeldolgozoként jar
el, gondoskodnia kell a megfelelélsa személyes adatok kezelésével kapcsolatban.

Milyen adatokat gijjt a Facebook-képpont?
A Facebook-képpont otféle tipusu adataidjgy

 HTTP-fejlécek — Barmi, ami a HTTP-fejlécekben spete A HTTP-fejléc egy
szabvanyos webes protokoll, amelyet minden borgé&szés és kiszolgald elkuld
egymasnak az interneten. A HTTP-kérésben IP-cimelglamint a
webbongésiavel, az oldal helyével, a dokumentummal, az atiid@wal és
webhelyet hasznalé személlyel kapcsolatos inforakasterepelnek.

» Keéppontspecifikus adatok — Ide tartozik a képpaurasitd €s a Facebook-cookie.

» Gombra kattintds adatai — Ide tartozik minden olgamb, amelyre a webhely
latogatdja rakattintott, az ilyen gombokon szefegimkék, valamint a gombra
kattintds nyoman felkeresett barmely oldal.

» Opcionalis értékek — A fejlesk és a hirddik igény szerint tovabbi adatokat is
kildhetnek a latogatésroél, egyéni adatesemények. 0z egyéni adatesemeny
vonatkozhat példaul a konverzids értékre vagy daldlpusara.

« Urlapok mesinek nevei — Ide tartoznak a webhelyek tiieek nevei, példaul ,e-
mail”, ,cim” és ,mennyiség”, amikor egy személy rre¢ket vagy szolgaltatast
vasarol. A képpont csak akkor rogziti a iidzen szerepl értékeket, ha a hirdiet
ezt is megadja a Specialis megfeleltetés vagy eopglis értekek részekent.

10. Zar6 rendelkezések:

A jelen tdjékoztaté a hatalyos jogszabalyok, tovabbndelkezésre allé - Fellgyeleti
Hatdsag altal kibocsatott - allasfoglalasok alapgigisorban az altalanos adatvédelmi
rendeletnek ( GDPR ) valo megfelelés erdekébeniikesk tajékoztatd elkészitésekor
hatalyos jogi kdrnyezet megvaltozasa esetén azewktt a jelen szabalyzat illetve

tajékoztato tartamat felllvizsgalhatja és a szidségodositasokat a felek egyitlej

tajékoztatasa mellett eszkozolheti.



Amennyiben barmilyen kérdése meriilne fel az adalkszel illetve az On megiltet
jogokkal kapcsolatban, kérjuk, kildjon egy emaikrigtet az adatkeZebemail cimére:
info@rollergate.hu

Kelt: Paty, 2019. szeptember 17.



I. melléklet
Felhasznalt jogszabalyok:

AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE
(2016. 4prilis 27.)a természetes személyeknek a személyes adatok kesel
tekintetében tortené védelméll és az ilyen adatok szabad aramlasarpvalamint
a 95/46/EK rendelet hatalyon kivul helyezéséraltalanos adatvédelmi rendelet,
a tovabbiakban: ,GDPR” )

2011. évi CXIl. toérvény — az informaciés onrendelkezési jogrél és az
informacioszabadsagrol( a tovabbiakban: ,Infotv.” );

2013. évi V. tbrvény — a Polgéri Torvenykonywl (a tovabbiakban: ,Ptk.” );
2000. évi C. torvény a szamvitedl;

1997. évi CLV. térvény a fogyasztovedelendt

2005. évi CXXXIIl. torvény a szemeély- és vagyonvettaei, valamint a
magannyomozoi tevékenység szabalyairdl ( Szvtv. )



Il. melléklet
Fogalom meghatarozasok:

érintett: barmely természetes személy, akit személyesadagin —igy példaul név, cim,
szlletési hely, il azonosito jele, stb. - alapjan azonositottak vadypzvetlenil vagy
kozvetve — ezen adatok alapjan azonosithato

személyes adat: azonositott vagy azonosithatdé természetes szend|grintett”)
vonatkoz6 barmely informacio; azonosithaté az mészetes személy, aki kozvetlen vagy
kozvetett médon, kilondsen valamely azonositd,fuéldév, szam, helymeghatarozé adat,
online azonosito vagy a természetes szemelyfiegilpgiai, genetikai, szellemi, gazdasagi,
kulturalis vagy szociadlis azonossagara vonatkoz§ gggy tobb tényer alapjan
azonosithat6

adatkezeb: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmv siagynokség vagy barmely
egyéb szerv, amely a személyes adatok kezelésételit €s eszkozeit onalldban vagy
méasokkal egyutt meghatarozza; ha az adatkezel@st a8 eszkdzeit az unios vagy a
tagallami jog hatarozza meg, az adatk&ézehgy az adatkezélkijel6lésére vonatkozé

kilonds szempontokat az uniés vagy a tagallamigogeghatarozhatja;

adatfeldolgoz0: az a természetes vagy jogi szemely, kézhatalmivsigynokség vagy
barmely egyéb szerv, amely az adatkénelvében személyes adatokat kezel,

adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon auittditatvagy nem
automatizalt médon végzett barmelyivelet vagy niiveletek 6sszessége, igy aimgs,
rogzités, rendszerezés, tagolas, tarolas, atadalkitgy megvaltoztatas, lekérdezés,
betekintés, felhasznalas, kozlés tovabbitas, w#éssvagy egyéeb mobdon torten
hozzaférhdivé tétel utjan, dsszehangolas vagy 0sszekapcdaldaiozas, torles, illetve
megsemmisités;

alnevesités:a személyes adatok olyan mddon taft&ezelése, amelynek kbvetkeztében
tovabbi informéacidk felhasznalasa nélkil tobbé m&m allapithaté meg, hogy a személyes
adat mely konkrét természetes személyre vonatkdeikeve hogy az ilyen tovébbi
informaciot kulon taroljak, és technikai és szedgintézkedések megtételével biztositott,
hogy azonositott vagy azonosithato természetesédyekhez ezt a személyes adatot nem
lehet kapcsolni;

profilalkotas: személyes adatok automatizalt kezelésének bawotyayg formaja, amelynek
soran a személyes adatokat valamely természetelyhez 6iz6d6 bizonyos személyes
jellemzok értékelésére, kilondésen a munkahelyi teljesitinény gazdasagi helyzethez,
egészségi allapothoz, személyes preferenciakhodekiédéshez, megbizhatésaghoz,



viselkedéshez, tartézkodasi helyhez vagy mozga&iapzrsol6do jellemik elemzésére
vagy ebrejelzésére hasznaljak;

adatkezelés korladtozasa: a tarolt személyes adatok megjelolésedh@ii kezelésik
korlatozasa céljabol

adattovabbitas: az adat meghatarozott harmadik személy szamaeémidrozzaférhdive
tétele; vagyis barmely —az érintetten és az adekkeXivili- személy szamara tori&n
hozzaférheive tétele

adattorlés: olyan mivelet, mely az adatokat felismerhetetlenné tesgaromédon, hogy a
helyredllitdsuk tobbé mar nem lehetséges;

adatmegsemmisitésaz adatot tartalmazé adathordoz6 teljes fizikagseenmisitése

az érintett hozzajarulasa: az érintett akaratdnak o©nkéntes, konkrét és nadgfel
tajékoztatason alapuld és egyértelknyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozatgy a
megebsitést félreérthetetlenlll kifejgzselekedet Gtjan jelzi, hogy beleegyezését adfa az
érintd személyes adatok kezeléséhez;

cookie (sutik): a felhasznalé bongé&gen keresztil annak winchesterére kéiiformacios
(altalaban sima széveg) file, amely a weboldafielhasznal6i magatartassal kapcsolatos
informaciokat tartalmaz;

nyilvanossagra hozatal:az adatot barki szamara tordémozzaférhdive tétele;

IP cim: valamennyi halézatban, amelyben a kommunikacié &/TREprotokoll szerint
folyik, a szervergépek IP-cimmel, azaz azonositbészal rendelkeznek, amelyek az adott
gépek halézaton keresztili azonositasat teszikdedeTudvalés, hogy minden halézatra
kapcsolt szamitogeép rendelkezik IP cimmel, amekgrrsztil beazonosithato.

kulonleges adat:a faji eredetre, a nemzetiséghez tartozasra, sikaolvéleményre vagy
partallasra, a vallasos vagy mas vilagnézeti mézfglésre, az érdek-képviseleti szervezeti
tagsagra, a szexudlis életre vonatkoz6 személyas ad egészségi allapotra, a kéros
szenvedélyre vonatkoz6 személyes adat, valamitihdgyi személyes adat;

adatvédelmi incidens:a biztonsag olyan sérllése, amely a tovabbitatbltt vagy mas
modon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogeemegsemmisitését, elvesztéseét,
megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy axkhaxo vald jogosulatlan hozzéaférést
eredményezi;

harmadik fél: az a természetes vagy jogi személy, kézhatalmivsimynokség vagy
barmely egyéb szerv, amely nem azonos az érintateldatkezélel, az adatfeldolgozoval



vagy azokkal a személyekkel, akik az adatkiexalyy adatfeldolgoz6 kdzvetlen iranyitasa
alatt a személyes adatok kezelésére felhatalmkapik;

fellgyeleti hatésag:egy tagallam altal az 51. cikknek megfét |étrehozott fliggetlen
koézhatalmi szerv;

szamviteli bizonylat minden olyan a gazdalkod6 altal kiallitott, késitj illetve a
gazdalkoddval Uzleti vagy egyéb kapcsolatban a#limészetes személy vagy mas
gazdalkodé Altal kidllitott, készitett okmany (sta&nszerddés, megallapodas, kimutatas,
hitelintézeti bizonylat, bankkivonat, jogszabalgndelkezés, egyéb ilyennek daithed
irat) - figgetlendl annak nyomdai vagy egyébadiitasi modjatédl -, amely a gazdasagi
esemeény szamviteli elszadmolasat (nyilvantartadatpsztja ala. ( 2000. évi C. torvény 166
8.)



